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1. Einleitung

Im Oktober 2019 wurde die Psychosoziale Krebsberatungsstelle Schwarzwald-Baar-Heuberg
auf Initiative von Herrn Prof. La Rosée, Direktor der Klinik fiir Onkologie und Hamatologie am
Schwarzwald-Baar-Klinikum, eréffnet. Sie ermoglicht niedrigschwellige psychoonkologische
und sozialrechtliche Beratung fiir an Krebs erkrankte Menschen und deren Angehorige. Die
Beratung findet im ambulanten Setting statt und ist fiir die Ratsuchenden kostenfrei. Das
Einzugsgebiet umfasst den Schwarzwald-Baar-Kreis sowie mittlerweile auch die angrenzenden
Landkreise Rottweil und Tuttlingen.

Aufgrund der steigenden Beratungsanfragen sowie einer mittlerweile gesicherten
Finanzierung durch den GKV-Spitzenverband sowie das Ministerium fir Soziales, Gesundheit
und Integration Baden-Wirttemberg konnte im Jahr 2022 das Beratungspersonal erneut
aufgestockt und AuBensprechstunden in Rottweil ausgebaut sowie in Tuttlingen neu etabliert
werden. Seit 2019 wurden mehr als 600 Patient*innen, Familien und Angehdrige beraten. Eine
in 2022 erfolgte Evaluation der Beratungsleistungen zeigte eine hohe Zufriedenheit bei den
Ratsuchenden bzgl. der Beratung und hoben insbesondere die fachliche Kompetenz der
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Beratung, eine positive Atmosphére des Beratungssettings sowie eine schnelle Terminvergabe
hervor.

Das Jahr 2022 war auBerdem gepragt von hoher Initiative hinsichtlich Offentlichkeits- und
Vernetzungsarbeit, z.B. durch die Bekanntmachung des Angebots durch das Versenden
zahlreicher Flyer und Teilnahme an themennahen Messen.

2. Strukturqualitat

2.1 Institutionelle Rahmenbedingungen

Die Krebsberatungsstelle SBH wird von einer Kooperationsgemeinschaft getragen.
Haupttrager sind das Schwarzwald-Baar Klinikum/Onkologischer Schwerpunkt und das
Gesundheitsnetzwerk Schwarzwald-Baar/Gesundheitsamt. Das Schwarzwald-Baar Klinikum
ist Arbeitgeber der Berater*innen, das Gesundheitsamt stellt sowohl die Raumlichkeiten
innerhalb des Gesundheitsamtes als auch die technische Infrastruktur zur Verfiigung.

Der im Mai 2019 gegriindete Forderverein ,Mit Krebs Leben e.V.” unter Vorsitz des
ehemaligen Oberbirgermeisters von Villingen-Schwenningen, Herrn Dr. Kubon, hat sich zur
Aufgabe gemacht, die KBS Schwarzwald-Baar-Heuberg finanziell zu unterstiitzen. Auch die
Offentlichkeit wird durch den Férderverein (iber die Aufgaben und die Angebote der
Krebsberatungsstelle kontinuierlich informiert.

Der Forderverein besteht aus folgenden Vorstandsmitgliedern:

» 1. Vorsitzender: Dr. Rupert Kubon, Oberblirgermeister a.D.

» 2. Vorsitzender: Markus Piro, Orthopadie und Vitalzentrum Piro GmbH
> Schatzmeister: Dr. Matthias Geiser, Geschaftsfiihrer SBK GmbH

» Schriftfihrerin: Grafin Angela La Rosée, Sopranistin

2.2 Raumliche Rahmenbedingungen

Die Krebsberatungsstelle hat ihren Hauptsitz in Villingen-Schwenningen in den
Rdumlichkeiten des dortigen Gesundheitsamtes in der HerdstraRe 4. Zur Verfligung stehen
drei Beratungszimmer, wovon eines in Teilzeit als Sekretariat dient, ein Wartebereich, ein
separater Druckerraum, behindertengerechter Zugang, Toilette sowie Besucherparkplatze
und Anbindung an den OPNV. Parkplitze stehen direkt am Eingang zur Verfiigung.

Im Laufe des Jahres 2022 wurden zwei AulSensprechstunden etabliert, sodass nun die gesamte
Region Schwarzwald-Baar-Heuberg flachendeckend mit psychosozialer onkologischer
Beratung im Sinne der Klientinnen und Klienten versorgt werden kann. Die
AuBensprechstunde Rottweil befindet sich in der Romerstralle 21, 78628 Rottweil und die
Aullensprechstunde Tuttlingen befindet sich in der GartenstraBe 22, 78532 Tuttlingen. In den
Aulienstellen stehen jeweils ein Beratungsraum, behindertengerechter Zugang und Toilette
zur Verfiigung. Eine Anbindung an den OPNYV ist gegeben.



2.3 Personelle Ausstattung

Fiir das Beraterteam wurden im Jahr 2022 insgesamt 1,78 VK (Jahresmittelwert) zur Verfiigung
gestellt.

Zu Beginn des Jahres 2022 wurde ebenfalls eine Assistenzkraft im Umfang von 0,5 VK
eingestellt. Diese ist insbesondere fiir die Aufnahme und Koordination von Beratungsanfragen
sowie unterstiitzend fiir die Offentlichkeitsarbeit sowie allgemeine Organisations- und
Sekretariatstatigkeiten zustindig. Durch die Etablierung eines Sekretariats konnte die
Anmeldung und direkte Terminvergabe erstmals im Jahr 2022 komplett durch die KBS
durchgefiihrt werden, wohingegen im Vorjahr noch das Gesundheitsamt einen Teil der
Aufnahmen (ibernommen hat.

Den Ratsuchenden konnten auch 2022 zeitnahe (in der Regel innerhalb von max. zwei
Wochen) Beratungstermine an allen Werktagen, sowohl vormittags als auch nachmittags,
angeboten werden.

> Bass, Daniel: Diplom-Psychologe, Psychologischer Psychotherapeut (VT),
Psychoonkologe (DKG), 0,8 VK Jan.-Marz 2022, 0,5 VK ab April 2022.

> Hauser, Alexandra: Diplom-Psychologin, Psychologische Psychotherapeutin (VT),
Psychoonkologin i.A. (WPO), 0,5 VK ab August 2022.

> Heckele, Janine: Erziehungswissenschaftlerin M.A., Systemische Therapeutin,
Psychoonkologin i.A. (WPO), 0,4 VK ab Januar 2022.

> Kaltenbrunner, Birgit: Diplom-Sozialpddagogin (FH), Systemische Beraterin,
Psychoonkologin (WPO), 0,5 VK.

> Scheiber,  Susanne: Systemische  Familientherapeutin,  Osterreichische
Psychotherapeutin M.Sc., Master of Arts in Social Science, Psychoonkologin (DKG),
0,1 VK.

> Klssner, Sabine: Verwaltungsfachkraft, 0,5 VK.

2.4 Leistungsspektrum

Vor Beginn jeder Erstberatung erfolgt ein Assessment des sozialen Versorgungsbedarfs unter
Verwendung des Distress-Thermometers. Ebenso werden die personlichen Daten der
Klient*innen in dem speziell dafiir eingerichteten Dokumentationssystem (FreiNet)
eingepflegt. Die Klient*innen geben hierfir ihre schriftliche Einwilligung zur Datenerfassung.
Bei Bedarf wird zusatzlich ein Dokument zur Entbindung von der Schweigepflicht gegentliber
kooperierenden Einrichtungen und Fachkollegen erstellt. Im Anschluss an jeden Kontakt
werden die Gesprachsinhalte in dem Dokumentationssystem gespeichert und stehen in
anonymer Form fiir die Erstellung des Jahresberichtes und der Jahresstatistik zur Verfligung.

Wahrend im Vorjahr pandemiebedingt ein signifikanter Teil der Beratungen per Video
(Webex) und per Telefon durchgefiihrt wurde, konnte im Jahr 2022 der GroRteil der
Beratungsgesprache wieder personlich in den Raumlichkeiten der KBS bzw. in den
Aulienstellen erfolgen. Dabei Wir orientierten uns an den Corona-Bestimmungen am
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Schwarzwald-Baar-Klinikum Villingen. Daher wurde durchgingig eine Maskenpflicht im
Beratungsgesprach aufrechterhalten.

Zu der Gruppe der Klient*innen zdhlen zum grofSten Teil Krebspatient*innen, aber auch
mitbetroffene Angehdrige wie Ehepartner, jugendliche oder erwachsene Kinder, Eltern oder
enge Freunde. Das Leistungsspektrum umfasst sowohl Einzelgesprache mit
Krebspatient*innen als auch Paar- und Familiengesprache sowie Gesprdache nur mit
Angehorigen. Alle Leistungen der KBS Schwarzwald-Baar-Heuberg sind kostenfrei. Sie erfolgen
in einem vertraulich geschitzten Umfeld und unterliegen der Schweigepflicht.

Die Inhalte der Beratungsgesprache mit sozialem Schwerpunkt der KBS Schwarzwald-Baar-
Heuberg umfassen folgende Themen:

» Medizinische und berufliche Rehabilitation

Berufliche Wiedereingliederung

Finanzielle Themen wie Krankengeld, Rente, Hartefonds etc.
Haushaltshilfe, Pflegeversicherung, Familienhilfe etc.
Schwerbehindertenrecht

Vollmacht, gesetzliche Betreuung, Patientenverfligung

Hilfe bei Antragstellungen

YVV Y VYV VY

Weitervermittlung an  andere  Leistungstrager und  Selbsthilfegruppen

Die Inhalte der Beratungsgesprache mit psychosozialem und psychologischem Schwerpunkt
der KBS Schwarzwald-Baar-Heuberg umfassen folgende Themen:

» Unterstiitzung in der Krankheitsverarbeitung

Krisenintervention

Hilfen im Umgang mit korperlichen Veranderungen

Aktivierung von starkenden Ressourcen

Beratung bei Krisen in Partnerschaft, Familie oder Beruf

Unterstiitzung bei psychischen Belastungen wie Angsten und Depressionen
Informationen zum Umgang mit Kindern bei krebserkrankten Eltern

YV V VYV YVYY

Weitervermittlung an niedergelassene Psychotherapeuten und andere
Leistungstrager

Y

Begleitung in der letzten Lebensphase und Trauerarbeit mit Angehorigen
» Vermittlung von Entspannungsverfahren

Die KBS Schwarzwald-Baar-Heuberg steht seit Beginn ihrer Planung in engem Austausch und
Kooperation mit dem Qualitatsverbund der ambulanten Krebsberatungsstellen in Baden-
Wirttemberg. Zusammen mit der beim Krebsverband Baden-Wirttemberg angesiedelten
Koordinierungsstelle und in Anlehnung an die S 3-Leitlinie Psychoonkologie wurden die Ziele
der im Qualitdtsverbund kooperierenden KBS gemeinsam formuliert und veréffentlicht:



> Hilfen bei der Uberwindung psychischer Probleme und Krisen

» Unterstiitzung der individuellen psychischen Bewiltigungskompetenzen

» Starkung der sozialen Ressourcen, insbesondere die Kommunikation zwischen

Partnern und in der Familie

» Sicherung der gesellschaftlichen Teilhabe

» Unterstitzung bei
weiterfiihrenden Versorgungsangeboten

2.5 Finanzierung

der

ErschlieBung von Versorgungsleistungen

und

Die Beratungsleistungen der KBS wurden zu 80% von (gemal der Fordergrundsatze des GKV

Spitzenverbandes fiir ambulante Krebsberatungsstellen gemaf §65e SGB V) durch die

Krankenkassen und zu je 7,5% vom Sozialministerium des Landes Baden-Wirttemberg und

der Rentenversicherung BW geférdert. Nach der Forderung bleibt eine Finanzierungsliicke von

5% bestehen.

Des Weiteren besteht bei der Forderung der Sachkosten eine Deckelung auf 20% der

Personalkosten. Sonstige Veranstaltungen wie Vortrdage, der Tanzworkshop im Juli 2022

werden nicht direkt finanziert. Es werden durch die Akquirierung von Spendengeldern

versucht, die Finanzierungsliicken zu schlieRen.

2.6 Besondere Angebote

Villingen-Schwenningen. Mit
Korper und Geist dem Krebs
begegnen, darum ging es in
einer Kooperation des Forder-
vereins Mit Krebs Leben und
der »Stiftung Perspektiven«.
Sie boten ein zweitdgiges
Tanz-Event fiir Krebspatien-
ten und deren Partner an.

Ziel war es, Tanz als Metho-
de der korperlichen Bewe-
gung und Wissen als stiltzen-
de Elemente wihrend einer
Krebsbehandlung professio-
nell zu vermitteln.

Ein gesundes Mal an
Bewegung hilft

Das Konzept hat Jutta Hiib-
ner, Professorin fiir Integrati-
ve und Komplementire On-
kologie mit ihrer »Stiftung
Perspektiven« entwickelt.
Ausgangspunkt ist einerseits
die Frage vieler von einer
Krebserkrankung betroffenen
Menschen, was sie selbst ak-
tiv tun kénnen, um die schul-
medizinischen Therapien zu
unterstutzen. Andererseits
weill man aus wissenschaftli-
chen Erkenntnissen, dass ein
gesundes MaRl an Bewegung
und Aktivitit viele positive Ef-
fekte hat: Verhinderung von
Nebenwirkungen, Verbesse-
rung der Wirksamkeit der
Therapie, positive Wirkung

auf die Gemiitslage und Ver-
hinderung von Riickfillen.

Im grollen Saal des Miins-
terzentrums Villingen fanden
sich knapp 20 an Krebs er-
krankte Menschen und deren
Partner ein, um in 30- bis 45-
miniitigen Tanzeinlagen kor-
perliche Bewegung einzu-
iiben.

Vortrige in der
Verschnaufpause

Eine fiir Krebspatienten ge-
schulte Trainerin ging for-
dernd und liebevoll auf die
Workshop-Teilnehmer  ein.
Verschnaufpausen gaben
Fachvortrage zu Themen wie
»Krebs: Was passiert mit
mir?« oder »Was bedeutet

Mit Krebs Leben - dazu gehdrt auch, ihm mit Kérper und Geist zu begegnen. Wie das gelingen
kann, erfahren Krebspatienten und ihre Partner jetzt jihrlich bei einem Workshop.

komplementire Medizin im
Gegensatz zu Alternativmedi-
zin?«

Onkologen wie der Chef-
arzt des Schwarzwald-Baar-
Klinikums Paul Graf La Rosée

) Jetzt haben Sie mir ge-
holfen, dass meine Frau
Tanzstunden nehmen
mochte...«

und Gabriele Kifer vom On-
kologischen Zentrum Sigma-
ringen informierten iiber das
Verhalten bei Therapieneben-
wirkungen und {iber Méglich-
keiten, das Arzt-Patienten-Ge-
sprach gezielt vorzubereiten.

Weitere  Vortragsthemen
umfassten Moglichkeiten der
erginzenden Emdhrungsthe-

Foto: Bass

rapie (Martina Higele) sowie
die Einbindung der verbesser-
ten Kérperwahrnehmung
durch die Stimme, Musik und
Gesang (Grifin Angela La Ro-
sée).

Gefordert und unterstiitzt
wurde das Projekt vom For-
derverein »Mit Krebs Leben«
sowie der AOK Baden-Wiirt-
temberg gemeinsam mit dem
Gesundheits-netzwerk
Schwarzwald-Baar. Koordi-
niert wurde die Veranstaltung
durch die  Psychosoziale
Krebsberatungsstelle
Schwarzwald-Baar-Heuberg,
vertreten durch den Diplom-
Psychologen Daniel Bass.

Ein Teilnehmer fasste mit
Schweilperlen auf der Stirn,
aber sichtlich glicklich das
Erlebte zusammen: »Jetzt ha-

Wegtanzen? Geht leider nicht - aber positiv beeinflussen

Gesundheit | Workshop soll Krebspatienten und ihre Partner stirken / Kiinftig jihrlich geplant

ben Sie mir geholfen, dass
meine Frau Tanzunterricht
nehmen méchte und wir ge-
meinsam meine Krebsbe-
handlung besser meistern
konnen.«

Es ist geplant, dieses Event
jahrlich fur die Krebspatien-
ten der Region anzubieten.

nFo I

Mehr erfahren

Wer sich liber weitere Ange-
bote der Krebsberatungsstel-
le informieren méchte oder
auch den Forderverein »Mit
Krebs Leben e.V.« unterstiit-
zen mbchte, findet auf
https://mitkrebsleben-sbh.de
weitere Informationen. Die
psychosoziale Krebsbera-
tungsstelle Schwarzwald-
Baar-Heuberg wird vom Ge-
sundheitsnetzwerk Schwarz-
wald-Baar des Schwarzwald-
Baar-Klinikums, ~von  der
Caritas und dem Verein »sMit
Krebs Leben e.V.« getragen.
Auskiinfte und telefonische
Terminvereinbarung in der
Krebsberatungsstelle, Tele-
fon: 07721/913 71 87, Mail
krebsberatungsstel-
le@lrasbk.de, Adresse: Herd-
straBe 4, 78050 Villingen-
Schwenningen.

Schwarzwadlder Bote, Ausgabe 212, 13.09.2022




3. Prozessqualitit/MaRRnahmen zur Qualitdtssicherung

3.1. Teambesprechungen

In regelmaRigen Teambesprechungen alle 2-4 Wochen und Intervisionen konnten aktuelle
Themen besprochen und der inhaltliche und konzeptionelle Aufbau an der
Krebsberatungsstelle gemeinsam weiterentwickelt werden.

3.2 Supervision/ Intervision
Zur Sicherung der fachlichen Qualitdt war es den Berater*innen moglich, an sechs
Gruppensupervisionen im Jahr 2022 teilzunehmen.

3.3. Weiterqualifikation

Die Mitarbeiter*innen der KBS nehmen kontinuierlich an Fortbildungen teil. Dazu gehorten
fachspezifische Fort- und Weiterbildungen im Bereich der Psychoonkologie und des
Sozialrechts. Dazu waren die Mitarbeiter*innen 2022 als Teilnehmer u.a. auf den einmal pro
Quartal stattfindenden Qualitatsverbundtreffen des Krebsverbands Baden-Wirttemberg,
dem Patienteninformationstag des Gesundheitsnetzwerkes Schwarzwald-Baar-Heuberg, bei
onkologischen Fortbildungen des Schwarzwald-Baar-Klinikums sowie 2 Mitarbeiter auf dem
Kongress ,Reden reicht nicht!?“. Eine Mitarbeiterin hat ein Selbsterfahrungsseminar zu
existenziellen Themen besucht sowie bei Vortrdagen im Bereich Trauerarbeit.

3.4. Offentlichkeitsarbeit

Im Rahmen der Presse- und Offentlichkeitsarbeit wurde u.a. die direkte Kontaktaufnahme und
Weitergabe von Informationen und Uber 3500 Flyern an zahlreiche Facharztpraxen, an
Fachvertreter wie Rentenversicherungstrager, Hospizeinrichtungen, Selbsthilfegruppen,
Selbsthilfe-kontaktstellen und Beratungsstellen realisiert.

Mit Unterstiitzung des Caritasverbandes fur den Schwarzwald-Baar-Kreis e.V. wurde eine
kombinierte Homepage fiir die KBS und den Férderverein ,,Mit Krebs Leben e.V.” eingerichtet
und ausgebaut: www.mitkrebsleben-sbh.de ; Der Férderverein berichtet auf seiner Homepage

im ,, Aktuelles & Downloadbereich” mit Informationen kontinuierlich Giber die Aktivitaten der
Krebsberatungsstelle.

Auch auf der Homepage des Gesundheitsnetzwerkes Schwarzwald-Baar gibt es eine eigene
Unterseite fir die Krebsberatungsstelle. Auch hier kdnnen Interessierte sich (ber
Offnungszeiten, Kontaktdaten und auch zur Pressearbeit informieren.

Es wurden Presseartikel Uber die Krebsberatungsstelle SBH veroffentlicht und die
Beratungsstelle dadurch in der 6ffentlichen Wahrnehmung prasent gehalten.



Von Yannick Rehfuss

TUTTLINGEN - Die Diagnose Krebs
ist flir alle Betroffenen ein grofer
Schock. Doch danach dringt die Fra-
ge: Wie damit umgehen? Helfen kann
ein Gesprich bei der Krebsbera-
tungsstelle. Eine solche gibt es auch
seit November in Tuttlingen. Platz
gefunden hat sie in den Riumlichkei-
ten der Fachstelle fiir Pflege und
Selbsthilfe in der Gartenstrafie.

JIch freue mich riesig, dass die
Krebsberatungsstelle unser Portfolio
ergdnzt*, sagte Marianne Thoma,
Leiterin der Altenhilfe bei der Vor-
stellung des Erweiterungsangebots
der Psychosozialen Krebsberatungs-
stelle Schwarzwald-Baar-Heuberg.
Paul Graf La Roseé, freute sich, dass
der ,blinde Fleck” geschlossen wer-
den konnte. Er ist Direktor der Klinik
fiir Innere Medizin II am Schwarz-
wald-Baar-Klinikum in Villingen-
Schwenningen.

Auch Claudia Heitzmann lobte
die neu geschaffene Stelle. Heitz-
mann leitet in Tuttlingen eine Krebs-
selbsthilfegruppe, an die sich Betrof-
fene, meist Frauen wenden kdnnen.
Doch ihre Gruppe stoffe an Grenzen.
Immer wieder habe sie deswegen
Frauen an die Krebsberatungsstelle
in Villingen verweisen miissen. Das

eins , Mit Krebs leben* erreicht wor-
den. Der Vorsitzende, der ehemalige
Oberbiirgermeister von Villingen-
Schwenningen, Rupert Kubon, er-
klirte, dass mittlerweile der {iber-
wiegende Teil offentlich finanziert
werde. Man sei jedoch noch immer
auf Spenden angewiesen.

Die Krebsberatungsstelle in Tutt-
lingen hat zwei Vollzeitstellen sowie
eine Sekretariatsstelle. Insgesamt
fiinf Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter sind beschiftigt. Eine von ihnen
ist die Diplom-Sozialpidagogin und
Psychoonkologin Birgit Kaltenbrun-
ner. Sie freut sich, dass das Angebot
nun allen Betroffenen zu jedem Zeit-
punkt und kostenlos zur Verfiigung

¥ = w— N A
Claudia Heitzmann von der Tuttlinger Krebsselbsthilfegruppe (links), Rupert

steht. Auch Heitzmann begriift die-
se Flexibilitit. Betroffene wiirden
oftmals erst ein halbes Jahr nach der
Diagnose die Hilfe der Gruppe in An-
spruch nehmen. ,Die Seele schleift
hinterher”, sagte Heitzmann. Um das
Angebot mdglichst niederschwellig
zu halten, kénnen die Gesprichster-
mine auch telefonisch oder per Vi-
deo erfolgen.

Vor allem junge Frauen mit Brust-
krebs nehmen das Angebot in An-
spruch. Thnen breche bei der Diagno-
se oftmals der Boden unter den Fii-
fien weg, sagte der Klinikdirektor.
EinZiel der Beratungsstelle sei daher
auch, die Angst vor dem Krebs zu
nehmen. La Rosée betonte, dass sich

Neue Krebsberatungsstelle schliefit ,,blinden Fleck®

Vor allem junge Frauen mit Brustkrebs nehmen Hilfe in Anspruch - Niedrigschwelliges Angebot

die Onkologie, also der Bereich der
Medizin, der sich mit Krebs befasst,
in den letzten Jahren sehr verindert
habe. Wenn der Krebs bereits ge-
streut habe, gehe die chronische, pal-
liative Therapie mittlerweile linger
als frither. Ein Vorteil, denn so sei das
Stresslevel fiir die Patientinnen und
Patienten niedriger.

Die Krebsberatungsstelle in Tutt-
lingen fungiert als AuBensprech-
stunde der Psychosozialen Krebs-
beratungsstelle Schwarzwald-
Baar-Heuberg mit ihrem Hauptsitz
in Villingen. 20 Prozent, die 2021
die Beratung im Schwarzwald-
Baar-Kreis in Anspruch nahmen,
waren Angehdrige. Die haufigste
Form der Krebsdiagnosen war
Brustkrebs. Kein Wunder: Fast
zwei Drittel der Menschen, die die
Hilfe in Anspruch nahmen, waren
Frauen. Bei Mannern sei ,noch
Luft nach oben*, auch in der
Krebsvorsorge, sagte Graf La
Roseé

Die Beratungen sind kostenfrei
und unterliegen der Schweige-
pflicht. Eine Terminvereinbarung
fiir Betroffene und Informationen
qgibt es bei der Psychosozialen
Krebsberatungsstelle Schwarz-

ist nun nicht mehr notwendig.
Aufgrund fehlender offentlicher
Finanzierung habe es lange keine
Krebsberatungsstelle in Tuttlingen
gegeben, sagte Graf La Roseé. Diese
sei erst durch das Wirken des Ver-

wald-Baar-Heuberg, VS-Villingen,
Telefon 07721/9137187 oder E-
Mail: krebsberatungsstel-
le@Irasbk.de. Die Beratungs-
gesprache erfolgen in der AuBen-
stelle Tuttlingen, Gartenstrale 22.

Kubon, ehemaliger Oberblrgermeister von Villingen-Schwenningen und Vorstand
des Vereins Mit Krebs leben (vierter von links), Marianne Thoma, Leiterin der
Altenhilfefachberatung (fiinfte von links), Psychoonkologin Birgit Kaltenbrunner
(sechste von links) und der Direktor der Klinik fir Innere Medizin Il am Schwarz-
wald-Baar-Klinikum in Villingen-Schwinningen, Paul Graf La Roseé (rechts),
lobten die neue Krebsheratungsstelle in Tuttlingen. FOTO: YANNICK REHFUSS

Am Patienteninformationstag Krebs am 18.05.2022, welcher vom Onkologischen Zentrums
des Schwarzwald-Baar-Klinikums in Kooperation mit dem Gesundheitsnetzwerk Schwarzwald-
Baar organisiert wurde und welcher als Schwerpunktthema , Neue Entwicklungen in der
Onkologie” hatte, wurde in einem Impulsvortrag die Arbeit der Krebsberatungsstelle sowie
das Sonderprojekt , Tanzworkshop — Mit Korper und Geist dem Krebs begegnen” vorgestellt.
Zusatzlich  wurde Fordervereins ein Ausstellerstand mit

mit Unterstlitzung des

Informationsmaterial iber die Arbeit der Krebsberatungsstelle gemacht.

Am 22.10.2022 fand das Forum ,Gesund & Vital” in Hifingen statt, organisiert vom

Gesundheitsnetzwerk  Schwarzwald-Baar. Hier wurde ebenfalls mittels eines

Ausstellerstandes die Arbeit und Angebote der Krebsberatungsstelle vorgestellt.

3.5. Kooperation und Vernetzung

Ein Teil der Berater*innen der KBS Schwarzwald-Baar-Heuberg verfligt Gber jahrelange
Erfahrung in der psychosozialen und psychoonkologischen Beratung und Begleitung von
Krebspatient*innen und ihren Angehorigen durch ihre bisherige Tatigkeit am Schwarzwald-
Baar Klinikum in Villingen-Schwenningen. Dadurch besteht schon seit Eroffnung der KBS eine
enge Vernetzung und Zusammenarbeit mit dem Onkologischen Schwerpunkt Schwarzwald-
Baar-Heuberg sowie den onkologischen Schwerpunktpraxen und den ortlichen Kliniken fir
Rehabilitation.



Zudem gibt es einen regelmaRigen Austausch mit den verschiedenen Selbsthilfegruppen und
eine enge Zusammenarbeit mit dem hiesigen Palliativzentrum, den beiden stationdren
Hospizen, dem ambulanten Hospizdienst in der Region sowie der Trauerberatungsstelle
Rottweil, Ulrike Wolf. Die verschiedenen Angebote zur Hospizarbeit und Seelsorge sowie
deren Mitarbeiter*innen sind den Berater*innen der KBS personlich bekannt.

Mit den beiden Selbsthilfegruppen wurden entsprechende Kooperationsvereinbarungen
getroffen, ebenso bestehen mit den in Baden-Wirttemberg bestehenden
Krebsberatungsstellen schriftliche Kooperationsvereinbarungen.

Die KBS Schwarzwald-Baar-Heuberg nimmt kontinuierlich und regelmaRig an den
Qualitatsverbundtreffen des Krebsverbandes Baden-Wirttemberg teil. Mit dem
Gesundheitsnetzwerk Schwarzwald-Baar-Heuberg besteht ein enger Austausch und
Vernetzung z.B. bei Patienteninformationstagen. Mit der Ehe-, Familien- und Lebensberatung
VS-Villingen, vertreten durch Herrn Emil Zajec, wurde ein ortsnahes Vernetzungstreffen
realisiert.

4, Statistische Daten
4.1 Merkmale der Ratsuchenden

4.1.1 Anzahl der Ratsuchenden
Im Jahr 2022 gab es 208 Ratsuchende.

4.1.2 Unterteilung Patient*in oder Angehorige*r

Patient*in 160 73,92
Angehorige*r 48 26,08

4.1.3 Krebsdiagnosen

Brustkrebs 46 20,26
Atmungsorgane, intrathorakale Organe 24 10,57
Dinndarm, Dickdarm, Rektum, Anus 20 8,81
Gyn. Gebarmutterkdrper, -schleimheut, -hals 17 7,49
Auge, Gehirn, Teile des ZNS 16 7,05
Prostatakrebs 14 6,71
Lymphom Non-Hodgkin/ Multiples Myelom 11 4,85
Harnorgane (Niere, Harnleiter, Blase) 8 3,52
Leberkrebs, intrahepatische Gallengange 8 3,52
Kopf, Hals 7 3,08
Leukamie 7 3,08
Magenkrebs 6 2,64
Lymphom Morbus Hodgkin 6 2,64



Knochen, Gelenkknorpel
Bauchspeicheldriisenkrebs
Speiserohrenkrebs

Gyn. Eierstocke
Hautkrebs/Melanom
Gallenblase, Gallenwege

Schilddriise, endokrine Driisen
CUP (unbekannter Primartumor)

Kehlkopf

Mesotheliom/ Weichteiltumore

Hodenkrebs
Weitere / Sonstige

Mehrfachnennungen maoglich.

4.1.4 Krankheits- und Behandlungsphase bei Erstkontakt

Ersterkrankung
Metastasierung
Rezidiv

Palliative Phase
Wait and watch
Tumorfrei 1-2 Jahre
Tumorfrei <1 Jahr
Chronische
Krebserkrankung
Tumorfrei > 2 Jahre
Primartherapie
Diagnosephase/Verdacht

Mehrfachnennungen maoglich.

4.1.5 Geschlecht

Frauen
Manner

4.1.6 Altersspektrum

20-29
30-39
40-49
50-59
60-69
70-79
80-89

157

143
65

21
37
62
58
20

33
26
11
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62,55
13,15
10,36
4,38
1,59
1,59
1,20
1,20

0,80
0,40
0,40

68,75
31,25

2,8
10,10
17,79
29,81
27,88

9,62

1,92
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2,64
2,64
2,2

2,2

1,76
0,88
0,88
0,88
0,44
0,44
0,4

0,88



4.1.7 Durchschnittliche Belastung (Distress-Thermometer)

Durchschnittliche Anzahl Prozent
Belastung

25 159 90,86
<5 16 9,14

4.1.8 Status Krankenversicherung

Krankenversicherung Anzahl Prozent
gesetzlich 187 89,90
privat 16 7,70
Keine Angabe 5 2,40

4.1.9 Migrationshintergrund

Migrationshintergrund Anzahl  Prozent

Nein 194 93,27
Ja 14 6,73

4.1.10 Zuweisungskontext

Zuweisung liber Anzahl  Prozent
Akutkrankenhaus 112 51,14
Personliche Empfehlung 34 15,53
Website 26 11,87
Arztpraxis 24 10,96
Zeitung 5 2,28
Krebsorganisation 4 1,83
Social Media 3 1,37
Reha-Einrichtung 3 1,37
Veranstaltung 1 0,46

Mehrfachnennungen moglich.

4.1.11 Entfernung vom Wohnort der Ratsuchenden zur KBS

Entfernung in km Anzahl  Prozent
<10 77 37,02
10-20 50 24,04
20-50 75 36,06
> 50 6 2,88

4.1.12 Orte der Beratung

Orte der Beratung waren 2022 die Krebsberatungsstelle in Villingen-Schwenningen, seit
Frihjahr 2022 auch die AuRensprechstunde Rottweil sowie ab November die
Aullensprechstunde Tuttlingen.
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4.2 Beratungsleistungen
4.2.1 Anzahl der Kontakte

Personlich 536 71,66
Telefonisch 189 25,27
Video 14 1,87
Schriftlich 9 1,20
Gesamt 748 100,00

4.2.2 Durchschnittliche Anzahl der Kontakte
Durchschnittlich nahmen die Ratsuchenden 3,59 Termine/Kontakte wahr.

4.2.3 Durchschnittliche Dauer der Kontakte in Minuten
Ein Beratungsgesprach betrug durchschnittlich 62 Minuten.

4.2.4 Setting

Einzelgesprach 700 93,58
(Betroffene*r oder

Angehorige*r)

Paargesprach 34 4,55
Familiengesprach 13 1,74
Gesprach mit Kind(ern) 1 0,13

4.2.5 Ausgefallene Termine
Es fanden 54 Beratungstermine nicht statt.

4.2.6 Beratungsthemen

Psychologische Themen 1748 49,65
Sozialrechtlichen Themen 619 17,23
Psychosozialen Themen 597 16,62
Informationsvermittlung 208 5,79
Systematische Diagnostik 154 4,29
Trauerbegleitung 113 3,15
Entspannungsverfahren 75 2,09
Krisenintervention 37 1,03
Medizinische Themen 5 0,08
Sterbebegleitung 1 0,03

Mehrfachnennungen maoglich.



4.2.7 Vernetzungskontakte

Es fanden 168 Vernetzungskontakte in Form von personlichem Austausch oder Telefonaten
statt. Dazu zadhlten andere Krebsberatungsstellen als auch Kooperations-und
Netzwerkpartner, verschiedene regionale und liberregionale Kontakte wie z.B. onkologische
Schwerpunktpraxen,  Selbsthilfekontaktstellen, Sozialdiensten von  Kliniken  und
Krankenkassen, regionale Kliniken (Reha-Einrichtungen), ambulante Hospizdienste und
Universitaten. Nicht aufgezahlt wurden hier an dieser Stelle zahlreiche Kurztelefonate mit
Kolleg*innen aus anderen Fachbereichen.

Auch ausflhrlichere, personliche Vernetzungstreffen fanden statt im Rahmen von mehrfach
im Jahr stattfindenden Qualitatsverbundtreffen des Krebsverbandes Baden-Wirttemberg,
der ATO Jahrestagung Psychoonkologie, regelmaligen Treffen mit dem Psychoonkologischen
Dienst des Schwarzwald-Baar-Klinikums sowie persénlichen Kennenlern-Treffen mit der EFL-
Beratungsstelle Villingen, dem Team der Spezialisierten ambulanten Palliativversorgung
(SAPV), Vor-Ort-Austausch im Hospiz Via Luce VS, Treffen mit dem Pflegestiitzpunkt
Schwarzwald-Baar-Kreis, der EUTB-Beratungsstelle, den hiesigen Selbsthilfegruppen bei
Krebs, der Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche (BEKJ) in VS, der KBS Sigmaringen
sowie dem Regionalzentrum der Deutschen Rentenversicherung in VS.

4.2.8 Vortrige, Offentlichkeitsarbeit

Es fanden Vortrage beim Patienteninfotag des SBK Klinikums, an der Heliosklinik Rottweil und
am Klinikum Tuttlingen statt. Es wurden mehrere Pressetexte in der Presse im Raum Villingen
und Tuttlingen veroffentlicht.

4.2.9 Fachvertreter*innen Kontakte

Es fanden 15 Fachvertreter*innen-Kontakte u.a. Seelsorger aus Kliniken, Sozialdiensten,
Klinikmitarbeitern, onkologischen Schwerpunktpraxen sowie Hausarztpraxen,
Psychoonkologen aus anderen Arbeitskontexten sowie aus dem Gesundheitsnetzwerk statt.

4.3 Daten zur Ergebnisqualitat

Im Kalenderjahr 2022 nahmen insgesamt 43 Ratsuchende an der Evaluation teil.
In einem Globalurteil zur Qualitat des Gesprachskontaktes zeigen die Ratsuchenden mit einem
Mittelwert von 1,05 auf einer 6-stufigen Ratingskala (Schulnoten 1 = sehr gut, 6 = ungenligend)
eine sehr hohe Zufriedenheit mit den Beratungsgesprachen. Mit einem Mittelwert von 1,10
zeigt sich eine ebenfalls sehr hohe Zufriedenheit mit den Rahmenbedingungen mit der
Beratungsstelle (u.a. Erreichbarkeit, Terminierung, Ausstattung).

Beispielhafte Kommentare sind ,Sehr freundliche Berater*in, einfiihlsam, nimmt sich

ausreichend Zeit”, ,Geht auf die persénliche Situation ein”, ,Man kann belastende Themen
einbringen, es wird ernst genommen®,
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